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Bir kurumun hedef musterilerine sunacagi tiriin portfoyiniun icerigini belirlemelcverilecek en
onemli stratejik kararlardan birisidir

Neden Onemli?

Dusuk performans gosteren Urunlerin revizyonu ya da elimine edilmesi ile karlilig artirmak.

Arz veya talep tarafli 6lgcek yaratarak birim maliyetleri dusutrtcu etkiye sahip urunleri tespit
etmek.

Musterilerin ihtiyaglarini rakiplerden daha iyi kargilayan bir ran portfoyt olusturmak.

Degisen taleplere uygun bir Grtn portfoyu olusturmak.

Dogru Urunlere yatinnm yaparak kaynaklarin verimli kullanilmasini saglamak, gereksiz
maliyetlerin olusmasini engellemek.

Belirli bir Gran grubundaki risklerin, diger Urtunlerle dengelenmesini saglamak.

Talep dususu veya regulasyon gibi digsal etkilere karsi daha dayanikli bir yapi kurmak.
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Peki bir sirket en dogru uriun portfoyunu
nasil belirlemeli?



Bir kurum, urun portfoyunu tasarlarken dikkat etmeli

Uriin portféyi, genel ve sektorel Her Grln veya ig, sirketin mevcut
egilimleri takip eden; kurumun yetkinlikleriyle uyumlu olmali;
temel amacini, vizyonunu ve o o finansql sUrdUrUlebilirlilf, rekabet
kurucularinin felsefesini yansitan Gelecek 2‘(’)?2:\381;;23 I::;?r;ii;ury,:;r:
sekilde tasarlanmalidir. Sadece Egilimlerine ve Stratejik ve amanda risklerin éngérUlUp
ekonomik degil, sosyalve kulttrel Temel Amacina Finansal Uygunluk yonetilebilecegi bir yapi iginde yer
etkiler de gozetilmelidir. Uyum almalidir
. .. Paydas

ril SV Dengeli Portfo .
Jrun portfoyd; ana, yakin ve & e . y Beklentilerine Portfdy, calisanlar, hissedarlar
donulstirlcl isler arasinda Gereksinimi ’ ’ ’

Uyum ortaklar ve diger tim paydaslarin

dengeli dagilmis olmali; riskleri . : .
hiplenebil , katk
cesitlendirmeli ve kurumun hem \‘ Sanip .ene |weceg|" e : o
busiinkii hem de selecekteki sunabilecegi ve yon verebilecegi
g g sekilde sekillenmelidir. Kurum igi

ihtiyacl karsil k
! |yag.<::1r|n| ?rgl 2yasa katilim ve baglilik artirntmaudir.
esneklige sahip olmalidir.



Uriin portfoyii,

Gelecek
Egilimlerine
ve Temel
Amacina
Uyum

uygun olmal

Genel Mega ve Sektorel Egilimler
* Genelve sektorel egilimler takip edilmeli ve faydalanilmali
« Ornek:

* Yapay Zeké ve Otomasyonun Yayginlasmasi

» Sdrdlrilebilirlik ve Yesil Dontisim

* Platform Ekonomisi ve Dijital Ekosistemler

* Veri Givenligi ve Dijital Etik

* Biyoteknoloji ve Saglik Teknolojilerinde Atilim
* Karma Gergeklik vb.

Temel Amacg
« Sirketin temel amaci sadece para kazanmak degil, sosyal ve toplumsal
fayda odakli olmali, firmadaki basari hirsi seviyesini artirmall
* Firma kurucularinin felsefesini/iddiasini yansitmali
* Urlin portféyl, temel amag ile uyumlu olmali
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Temel amac (sahiplenilen dava), kurumun
cok onemlidir

Hedef Musterilerin Karsilanan Uriin ihtiyaclari

Ne Yapiyoruz? / Hedef Mlsterilere Sunulan Birincil Degerler

Deger Pozisyonu (Algilanan Deger — Birim Fiyat)
Hedef Misterilerin Tercih Ettigi iliski Tirleri

Hedef MUsterilere Erisim Turleri
Nasil Yapiyoruz? Odeme Metotlari
Fiyat Metotlar

Stratejik Hedefler (Rasyonel)
Sahiplenilen Dava (Duygusal)

Kaynak: Simon Sinek, Golden Circle

yansitir ve Urun portfoyu ile tutarlilig

Sahiplenilen Dava’nin (Temel Amag) Ozellikleri

Topluma veya Sektoére Fayda icermelidir
Icerigi Duygusal ve Felsefi Agirikli Olmalidir

Kolay Erisilemeyecek, Ancak Surekli Erisilmeye
Calisiir Olmaudir

Kendi Degismemeli, Ancak Degisime ilham
Olmauldir

Firmanin/Bolimiin Ruhunu Yansitmalidir

Kurumun Paydaslarini Kahraman Olarak
Pozisyonlandirmalidir

Calisanlarin Enerji ve Motivasyonunu Artirmall,
Musterileri de Harekete Gecirmelidir

Is Ortaklari, Yatinmci ve Etkileyicileri Firmaya
Yakinlastirmalidir

Paydaslarin Kolayca Ezberleyebilecegi Kadar Kisa
Olmauldir



Uriin portfoyd, uygun olmali

Uriinler ve Sunulacak Degerler
Musterilerin iyi kargsilanmayan ihtiyacglarini karsilamall

Firmanin gecmiste yaptigi trun/islerin daha genisletilmis hali
o hedeflenmeli
Stratejik ve Yapilan urun/igler birbirlerini guglendirmeli
Finansal Pazarin Bliyiiklagu
Uygunluk

Yeterli sayida olasi musterisi olmali
Kar Etme imkani
Rekabet avantaji elde etmek mumkun olmali
Rekabet yogunlugu tercihan dustk olmall
Varolan veya Edinilecek Olan Firma Kurumsal Yetkinlikleri
Gerekli toplam kurumsal yetkinlik sayisi sinirli olmali
Halen yapilmakta olan urun/igler ile tutarli olmall
Yetkinlikler ve/veya yetkinlik sistemi zor kopyanabilir plmali
Risklerin Yonetimi
Basarisizlik durumunda olasi zararin buyuklugu ve etkisi onceden
belirlenmeli ve dikkate alinmali
Olasi riskler ve risk yonetim aksiyonlari 6nceden belirlenmeli



Stratejik ve finansal uyum i¢cin mevcut ve potansiyel analiz edilmeli

Varolan goreceli pazar payi Portfoydeki trunlerin daha ¢ok birbirine “yakin trun”

Musterilerin 6demeyi kabul edecekleri birim fiyati Gt

artirma potansiyeli Is yasam déngiisiindeki pozisyonu (Baslangic, Buyiime,

Ol luk, Kugul
Ciroda blylime potansiyeli gunluk, Kugulme)

Toplam satilabilir pazar biyiiklugi (Ciro Olarak) Sektore giris engellerinin seviyesi
Farklilagsma imkani Regulasyonlara bagli olmasi vb.

ihtiyacglari iyi karsilanmayan paydaslarin ihtiyaglarini daha

ivi karsilama imkan Musterilere guclu cikis engeli koyma imkani

islerin birbirini gliglendirme potansiyeli Rakiplere guglu giris engeli koyma imkani

Yeni, yana ve yukariya satis potansiyeli Basabas cirosunun seviyesinin dusuklugu

Rekabet seviyesi Pazar riski seviyesi
Yliksek, orta, diisuk olmasi (Porter 5 Gug Hedef Miisterilerin Uriinii Benimsememesi
Analizinden) Ciro ve Karlligin Az Sayida Musteriye Bagli Olmasi vb.

Rekabetin konvansiyonel veya yikici olmasi

Birim maliyetleri azaltma potansiyeli



, Urinlerin cekiciligini ve stratejik uyumu artiran bir

unsurdur
« Urinler icin gerekli olan kaynak ve yetkinliklerin * Tedarikgilere yonelik pazarlik guclnde artig saglayarak
kurum i¢indeki birimler tarafindan ortaklasa satin birim maliyetleri azaltir

alinmasi ve kullanilmasi

« Urlnlerin birbiri ile entegre olarak ¢calismasi « Urlnlericin satilan miktari ve muisterilerin 5demeyi kabul

UrGnlerin birbirini tamamlayici 6zelliklere sahip
olmasi

Urlnlerden birisinin popiiler olmasi
Urlnlerden birinin yiiksek deger sunuyor olmasi

Urlnlerin misterilerinin ayni olmasi

Tedarikgi ve tamamlayicilarin ayni olmasi

Rakiplerin ayni olmasi

edecegi birim fiyati artirir

Urdnler igin satilan miktari ve birim fiyati artirir

Diger arunler i¢cin satilan miktari artirir
Diger arunler i¢cin satilan miktari artirir

Kurumun iglem maliyetlerini azaltir
Urlnler igin satilan miktari ve birim fiyatlari artirir

Kurumun igslem maliyetlerini azaltir

Kurumun birim maliyetleri azaltir



Stratejik ve finansal uyum saglamak icin, urinlerin Gretimi ve satisi icin gerekli
da belirlemek gerekiyor

Gerekli Ana Kurumsal Yetkinlik Sayisi veya Maliyeti
Gerekli Kurumsal Yetkinliklerde Halen Var Olan Seviye
Kurumsal Yetkinlik Sisteminin Taklit Edilme Zorlugu
Ozkaynak Gereksinim Seviyesi

Paydaslarla Ilgili Kaynak Seviyesi
Entelektlel Kaynak: Marka imaiji seviyesi, Urunlerin rakiplerden farklilig
iliski Kaynagi: Misteri iliskiler seviyesi (Miisteri memnuniyeti ve sadakati)
vb.

Kurumsal Kaynak ve Yetkinlik Esasli Risk Seviyesi

insan Kaynagi: Yeterli sayi ve seviyede calisan bulamama, firma ¢alisanlarinin Griin/islerin gerektirdigi calisma
bicimlerine acik olmamasi

Entelektiiel Kaynak: Uriini calisir hale getirememe, marka imajina zarar
Finansal Kaynak: Duzgln nakit akigi saglayamama

iliski Kaynagi: Hammadde tedarik edememe, banka kredisi kullanamama
vb.
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Uriin portféyu, farkl gozeterek belirlenmeli

Is/Uriin Portfoy Dengesi/Cesitlendirilmesi Kamu ve Ozel Sektdr Miisterisi Dengesi
Uriin/isler firmanin dengeli Net Doviz Pozisyon Saglama Dengesi
baylmesini saglamalli Sermaye, Emek ve Bilgi Yogun Olma Dengesi

Siirekli Gelir Getiren ve Proje Bazli Olma Ortak Kaynak/Yetkinlik Kullanim Seviyesi

(Gelirlerin Zamanlamasinin Belirsiz Olmasi) (Pazarlik

Dengesi Giici, Birim Maliyet Diistirme imkani vb.)

Net Nakit Uretme ve Yatirim Gereksinimi Islerin Birbirini Gliglendirme Seviyesi

Tasima Dengesi Basabas Ciro Seviyesi Dengesi

o Ana, Yakin ve Déniistiiriicll is Dengesi Tek ve Gok Sektorlu Olma Dengesi”
(Ciroda % 70-20-10) Cok Sektorlt Olma Avantaji Ornekleri
2en§?h Regillasyona Tabi Olan ve Olmayan Diger Sektdr Urtinleri ile Uriin
ortroy Uriin/islerin Dengesi Olusturma

Gereksinimi Farkl Sektorlerden Ogrenme

B2B (B2B2C dahil) ve B2C Islerin Dengesi itk (SEreeler, Payeas e

is/Uriin Yasam Dénglisiindeki Lokasyon Sunulan Degerler, Uretim
Dengesi (Giris, Buyume, Olgunluk ve Metotlari, Yonetim Teknikleri vb.)
Kiculme)

Ozkaynak Gereksinim Dengesi
Yerel ve Uluslararasi Olma Dengesi



Dengeli portfoy gereksinimlerinde en onemli konu ana, yalan, uzalcve donusturicit uzak
uriun/iglerin dengesi

I Pazar Unsurlari
« Hedef Urlinler

'S %" * Hedef Musteri Gruplari
= 8 o « Hedef Ulke/Bolgeler
g %E’ Uzak
= Déniistiiriicii
=~ = Uriin/is
©
n
X 5t
—r o = LU
§ § c% =
3]
>- c

«

e

=

v

Varolan Uriin/is Tumi Tum Farkl,
Varolana Yakin, Farkl Pazarda Henliz
Digerleri Farkli Olmayan Uriin/is

Pazar Unsurlari

* Sayi ve Kaynak Yogunlugu Olarak MENTORG- | 12




urun/islerin dogru tanimi da 6nemli...

Yakin Uriin/is Uzak Urin/is

* Firmanin en ¢ok satisini * Anaisicin gerekli * Ana urunden farkli ancak
yaptigi ve en ¢cok kar elde kurumsal yetkinliklere ana urunle ilgili olabilen

Ana Uriin/is Uzak Dénustiiriicii

Urin/is

« Onceden hi¢ yapilmamis

ettigi Urinle yapilanis.
Varolan surec ve
teknolojiler kullanilarak
uretilen drun, var olunan
ulke/bolgelerdeki varolan
musteri gruplarina satilir.
Varolan urunler, surekli
olarak iyilestirilir. Firma
kaynaklarinin en yuksek
seviyede kullanildigl istir.

Ornek: Otomobil Imalati
ve Satigi

cok sayidailave
gerektirmeyen islerdir.
Ana urdnun
farklilastiriimisg
versiyonlarinin uretimi ve
satisl, yeni hedef musteri
gruplarina ve/veya yeni
ulke/bolgelerde satis
yapilmasi gibi...

Ornekler: Kamyon ve
Traktor, Elektrikli
Otomobil Imalati ve
Satisi, Kamu
Mdusterilerine Otomobil
Satisi

ve yepyeni kurumsal
yetkinlikler gerektiren
islerdir.

Ornekler: Akii Imalati,
Alasimli Celik Imalati

urunlerin veya yepyeni bir
urunun sektore
uygulanmasi gibi ana
urunden ve varolan
urunlerden cok farkli
urtnle yapilan istir. Cogu
zaman musterilere urunu
satinalmaya ikna etmek
gerekir. Cok sayida
yepyeni kurumsal
yetkinlikler gerektirir.

Ornek: MaaS (Mobility as
a Service) Saglayiciligi



Son olarak, urun portfoyu ile paralellik gostermeli

Hissedarlar ve Calisanlar Tarafindan Sahiplenme
Firmanin yonu ve urunler/isleri, mumkun oldugu kadar genis bir kadro
tarafindan belirlenmeli
Calisanlar, genel ve sektorel egilimler konusunda surekli olarak
o bilgilendirilmeli
Paydas Hissedarlar ve gelecek nesil ortaklarca benimsenmeli

Beklentilerine
Uyum



Butun bu analizlerden sonra,
netlestirilmeli

belirlenmeli ve Urun portfoyu

9 Gelecegi Zayif, Isi Gir/
g f:} Doniistiirme Mimkiin Degilse Gelistir Odaklan
S Sadece Nakit Uretmek igin Kal
S
(@]
e
S Yetkinlikleri
E Gelistir
S Déniistiir
~
< veya Cik
>
©
¥
5 - Kurumsal Kaynak
§ Girme/ Donu §é“/: ve Yetkinlikleri
5 . veya Ci L
3 = Cik lyilestir
N

Zayif

Yapilacak isin Cekiciligi

Yuksek



Bir video icerik Ureticisi firmanin Grun portfoy analizi

Kurumun Kaynak ve Yetkinlik Durumu

Yuksek

Zayif

Turizm isletmeciligi

Video icerigi
® Diziler, Filmler,

@ SanatEserleri
@ Takive Miicevher

(Tema Parka, Logolar, nimasyonlar,
® Restoran, @ Dizi/Film Klipler, vb.)
Perakende Dukkan, Karakterleri
Butik Otel) Dizi/Film
Hikayeleri
@ Etrafinda Dijital
Ekosistemler
(E-Ticaret dahil)
Dekorasyo @® Oyuncaklar @ Giyim
® [k "@® Aksesuarlar
@® Dergiler

@ BasiliKitaplar

@ E-Spor Uriinleri

Bilgisayar
® Oyunlar

Zayif

Yapilacak isin Cekiciligi

Yuksek
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Kurumunuzu Basariya
Gotiirecek Uriin
Portfoyunu Tasarlamak
icin ile iletisime
Gecin.

www.mentoroplatform.com
info@mentoroplatform.com
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http://www.mentoroplatform.com/
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